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Ticketsystem

Mit dem QIMP-ERP Ticketsystem konnen Tickets Internen- sowie von Externen- Usern erstellt werden.
Interne Tickets erstellen:

1. Hauptreiter ,Ticket” 6ffnen 2. ,Neues Ticket” erstellen

Die Fett Markierten Felder sind Pflichtfelder

Nach dem erstellen des Tickets wird automatisch die Ticket-Karte gedffnet. Hier finden Sie alle
Informationen zum Ticket.

Alle erstellten Tickets werden in einer Liste zusammengefasst und angezeigt.

zuruck

Weitere Informationen folgen in kirze.
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